
由于更新了系统补丁，安全性太高，国内的银行技术跟不上导致的问题。需要 

卸载以下系统补丁。 

 

“控制面板”选择“程序”、“程序和功能”，在已安装更新的程序中卸载对 

应的补丁后重新启动计算机，再尝试使用。 

 

Win7 

KB4519976 

 

Win8 

KB4520005 

 

Win10 

KB4520011、KB4519998、KB4520010、KB4520004、KB4520008、KB4519338、KB4517389 


